
Wat te doen  
na een overval

Met deze folder weet jij  
precies welke actie(s)  
je kunt ondernemen. 

Een overzicht van alle informatie  
vind je op www.pvonh.nl

Veilig ondernemen.
Daar maken we ons sterk voor.
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Wat te doen  
na een overval

Verdacht gedrag? 
Bel direct de Politie op 0900-8844

Stappenplan in het kort 
 

1 	� Let goed op hoe overvallers vertrekken en in welke richting  
ze vluchten. 

 
2 	 Bel direct 112 en houd daarna de telefoonlijn vrij. 
 
3 	� Doe alles op slot. Laat niemand binnen of vertrekken tot  

de politie gearriveerd is.
 
4 	 Blijf overal vanaf. Zorg ervoor dat sporen niet worden uitgewist.
 
5 	 Doe altijd aangifte.
 
6 	� Praat erover! Praat ook met jouw medewerkers en schakel  

zo nodig professionele hulp in. 

Download de 

‘signalementen-
kaart’ 

Deze is te vinden op 

www.pvonh.nl

https://www.pvonh.nl/themas/veel-voorkomende-criminaliteit


Hoe maak je een melding bij de Politie
 

>	� Direct dreigende situatie? Bel 112.
>	�� Melding maken van overige zaken? Bel 0900 8844.
	� Volg je gevoel! Liever een keer te veel gemeld dan te weinig. 

Volg kosteloos een online overvaltraining  
voor jou en jouw personeel:
 
Een overval is een zwaar misdrijf waar altijd bedreiging of geweld bij komt kijken.  
Op iedere plek waar geld of waardevolle goederen voorhanden zijn, kan een overval 
plaatsvinden. Dus ook in jouw bedrijf.

Overvallers kiezen meestal voor een doelwit dat veel buit oplevert met zo min mogelijk 
risico. Waar goed wordt beveiligd, laten overvallers zich niet zien. Als ondernemer  
kun je door een aantal maatregelen de veiligheid van jouw onderneming vergroten.  
Wil je ook weten hoe met welke tips je een overval kan voorkomen? 

Schrijf je in voor een online overvaltraining via www.pvonh.nl/contact

Meld je aan  voor een gratis  training op  www.pvonh.nl

http://www.pvonh.nl/contact
http://www.pvonh.nl


Meer informatie op www.pvonh.nl

Wat kun je na een overval  
verwachten van:

De politie:
>	 Als eerste ter plaatse
>	 Aangiftepunt
>	 Politie informeert ondernemer over zijn rechten
>	 Wijkagent brengt een bezoek aan de ondernemer
>	 Wijkagent neemt contact op met slachtofferhulp
>	 Wijkagent licht gemeente in
>	 Politie probeert dader(s) op te sporen

Slachtofferhulp:
>	 Hulp tijdens het strafproces
>	 Hulp bij de aanvraag schadevergoeding
>	 Indien gewenst brengen zij de ondernemer in contact met lotgenoten
>	 Hulp bij de verwerking

De gemeente:
>	 Aandacht voor ondernemer
>	 Nazorg verlenen aan ondernemer
>	 Checken of er contact is geweest met slachtofferhulp
>	 Stimuleert samenwerking met verschillende partijen
>	 Geeft handvatten aan ondernemer om in de toekomst herhaling te voorkomen
>	 Stimuleert preventieve maatregelen voor ondernemers in de buurt

Let op: Dit kan per gemeente verschillen

http://www.pvonh.nl


Belangrijke 
contactgegevens

PVO Noord-Holland
www.pvonh.nl/contact

Politie
Alarmnummer 112
Geen spoed 0900-8844
www.politie.nl

Slachtofferhulp
0900-0101
www.slachtofferhulp.nl/contact

Aan deze bron kunnen geen rechten worden ontleend.  
Deze informatie is met de grootst mogelijke zorg 
samengesteld. www.pvonh.nl heeft geen rechten om 
namens derde-partijen (vermelde logo’s/websites) op 
te treden, deze dienen als verwijzing. www.pvonh.nl is 
niet aansprakelijk voor het handelen of de juistheid van 
informatie van een derde-partij. Informatie kan worden 
achterhaald door tijdverloop.  
 
Voor de meest actuele informatie neem je contact op 
met: www.pvonh.nl/contact

Deze folder is tot stand gekomen in een samenwerking 
tussen: �Platform Veilig Ondernemen Noord-Holland, 
Politie en Overheid

Welke instanties  
kunnen je helpen  
na een incident:
 
Slachtofferhulp Nederland  >   
www.slachtofferhulp.nl 
Slachtofferhulp Nederland ondersteunt 
slachtoffers. Je kunt hier terecht voor 
informatie, tips, emotionele, praktische  
en juridische hulp.

Meld Misdaad Anoniem  >   
www.meldmisdaadanoniem.nl 
Meld Misdaad Anoniem is het onafhanke-
lijke meldpunt waar je anoniem informatie 
kunt geven over criminaliteit. Je kunt bij 
M. melden over bijvoorbeeld de productie 
en handel van drugs, geweldsdelicten, 
overvallen, brandstichting, wapen- of 
mensenhandel. Elk stukje informatie,  
hoe klein ook, kan het verschil maken.  
M. zorgt ervoor dat de informatie bij de 
politie en andere opsporingsinstanties 
terechtkomt, maar dat jij als melder 
onbekend blijft.

http://www.pvonh.nl/contact
https://www.politie.nl
https://www.slachtofferhulp.nl/contact/
http://www.pvonh.nl
http://www.pvonh.nl
https://www.pvonh.nl/contact
https://www.slachtofferhulp.nl
http://www.meldmisdaadanoniem.nl



